
 به نام خداوند جان و خرد

 آزادعالی  آموزش دورهو محتوای  کلی مشخصات

 
 دوره مشخصات -الف

 متصدی کافی شاپ عنوان:

Course Title: Coffee Shop Operator 

نوآوریهای منحصر به فردی برخوردار است که نشان از درک مستقیم نیازهای مشتریان خود تراوش امروزه صنعت سرویس چه در بخشهای بزرگ و چه در کوچک از تنوع و  مقدمه:

حاد جاذبه و علاقه مندی در این حرفه طرح می کند. به همین دلیل می تواند در زمره صنایع زودبازده قرار بگیرد و سلایق جامعه میزبان را تحت الشعاع قرار دهد. بنابراین برای ای

 ین صنعت با استفاده از نوآوریزشی حائز اهمیت است زیرا در تشویق مخاطب نمایشی زیبا را به رخ می کشد و تمایل به تجربه آنرا ایجاد می کند. امروزه دست اندرکاران اهای آمو

  های اتفاقی توانسته اند در رقابت با نامهای تجاری دست و پنجه نرم کنند.

 ساعت آموزش نظری و عملی:ایسه مق

 درصد ساعت نوع آموزش

 02 5 نظری

 02 91 عملی

 011 42 جمع

 جومهارت ضوابط و شرایط پذیرشب ـ 
 )حداقل مدرك تحصيلی / رشته تحصيلی/ تجربه (  -الف 

 .................( به همراه  ........  سال تجربه کاری مرتبطرشته های مورد نظر: ...........دیپلم متوسطه ) □

 ..............................( به همراه  ........  سال تجربه کاری مرتبطرشته های مورد نظر: ...........کاردانی ) □

 ...........................( به همراه  ........  سال تجربه کاری مرتبطرشته های مورد نظر: .........کارشناسی ) □

 .....................( به همراه  ........  سال تجربه کاری مرتبطرشته های مورد نظر: .....)کارشناسی ارشد  □

 گواهی های مورد نياز )درصورت لزوم( -ب

 نحوه پذیرش -ج

  عدم نیاز به آزمون و یا مصاحبه     ،  مصاحبه حضوری          ،  آزمون تعیین سطح 

 سایر روش ها با ذکر مورد:  

 

 دوره محتوای آموزشی ـ ج

 هدف قابل سنجش و اندازه گیری( 0)حداقل : دورهالف: هدف 

 آموزش و تربیت نیروی انسانی متخصص در حوزه کافی شاپ بدین صورت که فرد بتواند به صورت حرفه ای این شغل را دنبال کند.
 

 دوره به شرح زیر می باشد:توانمندی های مهارت پذیر پس از پایان 

 درست کردن قهوه -9

 انواع نوشیدنی سرد و بستنی -0

 انواع کیک های قهوه سراهای مدرن -3

 سرویس و نگه داری ابزار و تجهیزات قهوه سراهای مدرن -4

 محتوا( زی)رئوس مطالب و ر یآموزش محتوایب: 

 ریز محتوا رئوس مطالب مبحث کلی و ردیف
 زمان آموزش

 )ساعت(

0 

شناخت انواع قهوه و شيوه 

 های آماده سازی آن در 

 کافی شاپ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مبحث 

 نظری

 یاسموت ونیفرمولاس .9

 هیفرا ونیفرمولاس .0

 عوامل موثر در ساخت قهوه .3

 شناخت قهوه مرغوب .4

 انواع قهوه یو نگهدار طیشرا .5

 قهوه ناتیبا تزئ ییآشنا .6

 دهنده انواع قهوه لیتشک یطعم و اجزا صیتشخ .7

 قهوه خچهیبا تار ییآشنا .0

 رست کردن انواع قهوه یشناخت دما و رطوبت لازم برا .1

 مدرن یقهوه سرا فیتعر .92

 شاپ یکاف یمراحل اخذ مجوز کسب برا .99

مربوطه  هیو اتحاد  یو شهردار یانتظام یرویاماکن،ن ط،یبهداشت مح یاستانداردها .90

 شاپها یکاف یمورد نظر برا

 شاپها یمدرن در کاف فاتیو تشر ییراینحوه پذ .93

 شناخت بازار هدف و نوع ارتباط با آن .94

 شاپ یکاف یسیمنونو یمهم برا یارهایمع .95

 نهیکنترل هز .96
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0 

 

 

  

 مدرن یقهوه سرا سیتأس یمناسب برا طیمکان و شرا صیتشخ .97

 مدرن یمورد استفاده در قهوه سرا زاتیانواع ابزار و تجه ینگهدار طیشرا .90

 مناسب یها ندهیشناخت شو .91

 ریانتخاب و درست کردن ش .02

 لاته آرت هیته یربرایان و حرارت شزم .09

 به قهوه رینسبت ش .00

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

شرح کار 

 عملی

 قهوه ابیکار با آس .9

 کافه لاته و کافه اوله، موکا و موکا کرم، ،یرانیا ،یکیمکز ،یرلندیپانا،ا نو،یکاپاچ انواع .0

 پاکلت سیآ چاکلت، تیوا چاکلت، هات نو،یفراپاچ ،یکاف سیآ بز،یف یکاف انا،یب یکاف

 کردن کسینحوه م .3

 و قهوه ساز یو خانگ یاسپرسو صنعت یهاکار با دستگاه .4

 نحوه سرو کردن قهوه .5

 شاپ یمورد استفاده در کاف یها وانیکار با انواع فنجان و ل .6

 رست کردن،دم کردن و درست کردن انواع قهوه .7

 مدرن یقهوه سرا سیتأس یمناسب برا طیمکان و شرا صیتشخ .0

 انیمشتررفتار مناسب با  .1

 مدرن یکار در قهوه سرا یبرا یابیبازار یشاخص ها یریه کارگب .92

 منو هیته .99

 متیق زیو آنال یگذار متیق .90

 مدرن یظروف قهوه سرا یشستشو و نگهدار .93

 دستگاه قهوه ساز یو نگهدار سیشستشو، سرو .94

 اسپرسوساز ریگ یدستگاه سخت یو نگهدار سیشستشو، سرو .95

 مخلوط کن یو نگهدار سیشستشو، سرو .96

 دستگاه خامه ساز یو نگهدار سیشستشو، سرو .97

 کریم یاسموت یو نگهدار سیشستشو، سرو ،یریگ وهیآبم یو نگهدار سیشستشو، سرو .90

 کریش یو نگهدار سیشستشو، سرو .91

 ریانتخاب و درست کردن ش .02

 لاته آرت هیته یربرایزمان و حرارت ش .09

 به قهوه رینسبت ش .00

 غلظت لازم یبرا ریجوشاندن ش .03

 کار با بستو .04

 طرح ستاره، طرح برگ( انواع طرح لاته آرت)طرح کپگل، طرح گندم، .05

91 

 منبع فارسی شامل کتاب، دستورالعمل، کاتالوگ فنی و سایر رسانه های آموزشی( 0)حداقل  ج: معرفی منابع درسی

 سال نشر ناشر مترجم/ مترجمان مولف/مولفان عنوان منبع ردیف

  سانازسانیا - یفیشر ایسان ،یفیساناز شر ،یینایساناز م آشپزی یها کینکته ها و تکن المعارفرهیدا 9
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 شرایط محيط آموزش دورهـ  د
 ویژگی های مدرس-0

 معيار

 

 مقطع تحصيلی مدرس
 حداقل تجربه کاری )سال( عنوان رشته تحصيلی مدرس

 گواهی نامه ها و  مدارك

 )در صورت لزوم(

 - - - دکتری

 - - - کارشناسی ارشد

 - - - کارشناسی

 سال 92  خبره
 درلنیاز فرهنگ قهوه ا ستایدوره جامع بار. 9

 سرد و گرم هتل هما یها یدنینوش. 0

 ی، تجهيزات و ملزومات مورد نيازکلاس آموزش-4

 حداکثر ظرفیت)نفر( متراژ)متر مربع( نوع فضای آموزشی
 –ماشین آلات، تجهیزات و ملزومات مورد نیاز متناسب با سرفصل و ظرفیت)سرمایه ای 

 مصرفی(

 کلاس استاندارد 95 52 کلاس

آزمایشگاه/ کارگاه/ مزرعه/ عرصه/ محیط شبیه 

 سازی شده
52 95 

 دستگاه قهوه ساز. 9

 دستگاه اسپرسوساز. 0

 دستگاه خامه ساز. 3

 دستگاه مخلوط کن. 4

 یریگ وهیدستگاه آبم. 5

 روش تدریس-3
 منابع دیداری و شنیداری بازدید و گردش علمی مطالعه موردی ایفای نقش کار گروهی و مشارکتی

 سخنرانی کار عملی تمرین و تکرار ایمباحثه حل مساله و کاوشگری

 سایر روش ها با ذکر مورد

 

 دورهنحوه سنجش و ارزیابی با توجه به اهداف تعریف شده -2

 ارائه پروژه آزمون شفاهی  آزمون عملی آزمون کتبی

 پوشه کار و ارائه گزارش مشاهده رفتار فعالیت های مستمر ارائه نمونه کار

 سایر روش ها با ذکر مورد

 

 کنندگان تهيه مشخصاتـ  ه

مشخصات 

تدوین 

 کننده دوره

 پست الکترونيکی تلفن رشته تحصيلی تحصيلی مدرك تجربه کاری مرتبط )سال( نام و نام خانوادگی

 rasel.q@gmail.com 200- 33607636 کامپیوتر کاردانی سال 97 علی قاسم زاده

 

 ریزی درسی استانی قزوین به تصویب رسيد.کميسيون برنامه 91/91/9041جلسه مورخ چهارمین این دوره در 

 

محمد دوسرانیان مقدمدکتر  

و  قزوینکاربردی استان رئیس دانشگاه جامع علمی  

 رئیس کمیسیون برنامه ریزی درسی استانی

 

 


